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INTRODUCCION

1.1 Objetivo del informe

Comunicar publicamente a nuestras partes interesadas la implementaciéon de las practicas
adoptadas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo BIC durante el 2022, desde las
dimensiones modelo de negocio, gobierno corporativo, practicas laborales, practicas ambientales y
practicas con la comunidad y el plan de accidn para seguir generando impacto econémico, social y
ambiental.

1.2 Estandar utilizado para la presentacién del informe

El estandar seleccionado es la Norma ISO 26000, una guia internacional disefiada para integrar la
responsabilidad social (RS) al desempefio organizacional. A partir de esta guia ICONTEC adaptd una
caja de herramientas enfocada en las dimensiones de las Sociedades BIC, con la que se elaboré el
diagnéstico.

1.3 Observaciones generales

Suefios Moda y estilo S.A.S BIC adquirid el compromiso de ser una sociedad de Beneficio e Interés
Colectivo a partir del 11 de Noviembre de 2021.

2. GENERALIDADES DE SUENOS

2.1 Nuestro perfil:

Somos Sueiios Moda y Estilo S.A.S BIC, especialistas en la fabricacién y venta de calzado, bolsos y
accesorios para nifias de 0 a 12 aifios. Somos desarrolladores de marca para empresas como Offcorss,
Calzatodo, Polito, Croydon, Arturo Calle, Payless entre otras a nivel Nacional.

De tipo societario: Sociedad por Acciones Simplificada, de acuerdo a nuestro registro en cdmara de
comercio somos una Pequefia empresa, con una Unica sede que es la fabrica de produccién;
contamos con 35 colaboradores y nuestras ventas netas son de $2.861.002.000 mas otros ingresos
por valor de $39.631.000.

En nuestra cadena de suministro damos prioridad a empresas de la regidn, quienes nos proveen
materiales textiles, sintéticos, suelas y demas insumos necesarios para la fabricacién de calzado. Asi
mismo para garantizar la inexistencia de sustancias nocivas para la salud, sometemos a pruebas de
laboratorio los materiales primarios que componen el producto y que tienen contacto con el pie.

Contamos con una linea de produccién conformada por dreas de trabajo de corte, guarnicion,
terminado, emplantillado, revisién y empaque. Todas encaminadas a la elaboracién de un producto
de alta calidad y confort, el cual es enviado a nuestros clientes comerciales, quienes en sus tiendas lo
ponen a disposicidn del consumidor.
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2.2 Estrategia: Nuestro horizonte estratégico esta definido asi:

® Nuestra Mision es esforzarnos continuamente para producir el mejor calzado y accesorios
para el mercado infantil, integrados con un apasionado equipo humano, técnico y los
mejores proveedores; contribuyendo a un modelo econdmico sostenible.

® Nuestra Vision es ser industria modelo en la fabricacion de prestigiosas marcas infantiles a
nivel nacional e internacional, estructurando una prdspera unidad de negocio con impacto
econdmico, social y ambiental.

Promovemos los siguientes valores, que son parte fundamental de nuestra organizacién:

® Responsabilidad: Hacemos seguimiento al cumplimiento de todos los procesos de la
organizacion orientados a satisfacer a nuestro cliente interno y externo. Nos esforzamos en
trabajar con sentido social para la construccién de un mejor pais.

® Compromiso: Creemos y estamos identificados con las metas y valores de la organizacidn,
contamos con la capacidad, actuamos con voluntad y esfuerzo para cumplir los objetivos en
beneficio de la organizacion.
Creatividad: Innovamos constantemente en nuestros productos y procesos.
Servicio: Actuamos orientados a satisfacer la necesidad del cliente prestando un servicio con
calidad, eficiencia y oportunidad. Para nuestra organizacion, el dinero no debe ser el
objetivo, debe ser la consecuencia del trabajo bien hecho para el consumidor.

® Desarrollo: La empresa fortalece las habilidades y destrezas, que favorecen el manejo
eficiente y eficaz de los recursos, la innovacidn de productos y procesos, de tal manera, que
coadyuve al crecimiento sostenible de la empresa.

“Somos una empresa apasionada en el universo de moda infantil para nifias y para ellas y
sus familias creamos productos de alta calidad, con el mejor disefio, confort y exclusividad”.

2.3 Etica, transparencia y cumplimiento legal

En Suenos garantizamos el cumplimiento de estas variables desde la perspectiva del sistema de
seguridad y salud en el trabajo y el cumplimiento de la legislacion actual vigente.

El comportamiento ético que tiene Suefios se basa en la responsabilidad, el compromiso, la
honestidad, la lealtad que son declarados a los colaboradores en la induccion y soportados en el
reglamento interno de trabajo.

Somos transparentes al comunicar nuestro propédsito, el origen de nuestros recursos, nuestros
clientes comerciales, entre otros, esta informacién estd disponible en nuestras instalaciones y en la
pagina web www.suenoscalzado.com.
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MODA Y ESTILO

3. RESUMEN EJECUTIVO

1 2 4 5
REPORTE POR DIMENSIONES , \ ’ oW ’ o ,P o\
Modelo Gobierno Practicas racticas
de negocio corporativo ambientales’ mr%cm\l%ad

Teniendo en cuenta las expectativas establecidas en los asuntos de cada materia fundamental de la
Guia ISO 26000 alineados con las dimensiones BIC, se presentan los resultados obtenidos desde la
aplicacion de la herramienta de evaluacién por cada dimensidn correspondiente al 2022:

Dimension Valor Real Valor maximo %
Modelo de Negocio 70% 100% 70,0%
Gobierno Corporativo 100% 100% 100,0%%
Practicas Laborales 65% 100% 65,0%
Practicas Ambientales 35% 100% 35,0%
Practicas con la Comunidad 67% 100% 66,7%
200 1400

Modelo de Negocio
100%

Practicas conla

Comunidad “ Gobierno Corporativo

Practicas Ambientales Practicas Laborales

Real

= Ideal
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A continuacidn, presentamos las dimensiones de las Sociedades BIC, junto con las practicas que
ahora hacen parte de nuestro objeto social, su implementacién en el 2022 y/o su plan de accién.

MODA Y ESTILO

3.1 Modelo de negocio 1
e Compromisos adquiridos ' Modelo \
de negocio

o Adquirir bienes o contratar servicios de empresas de origen local o
que pertenezcan a mujeres y minorias.

o Dar preferencia en la celebracion de contratos a los proveedores de bienes y servicios
que implementen normas equitativas y ambientales.

o Implementar prdcticas de comercio justo y promover programas para que los
proveedores se conviertan en duefios colectivos de la sociedad, con el fin de ayudar a
estos para salir de la pobreza.

e Implementacion de las actividades

En cuanto a las actividades del modelo de negocio la evaluaciéon cuantitativa la detallamos a
continuacién, con un porcentaje alcanzado del 70%:

Empresa . Porcentaje | Porcentaje
Evaluada Eie Aspecto Maximo | alcanzado
Maodelo d= Negocio | Su organizacidn ha implemantadas practicas de comercio justo 10:0% 100%
e tienen definidos lineamientos gue dan preferencia en la
celebracion de contratos a los provesdores de bienes, productas
Modela d= Negocie = . P = P 100% 08
v servicios que implemsnten normas equitativas, sociales v
smbisntales.
Suefios Moda y Su organizacidn adguiers bisnss, productos o contratan servicios
Estilo 5.4.5 BIC | Modelo d= Megocio | de empresas de origen local con el objetive da desarrollar 2| 10:05% 1005%
mercado
En el proceso de abastacimiento,/compraadquisicion, se tienen
Modelo da Megocio | en cuenta proveedores v contratistas de biemes, productos yv/fo 10:05% 1005%
servicios que pertenezcan a mujeres y/'o minorias
La organizacion promusve programas para que los proveedores
Modelo d= Megocio |se conviertan en dusfios colectivos de |z sociedad, con 2l fin de 10:0% 05
gyudar 8 estos pars salir de |2 pobreza

TOTAL PUNTAJE
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MODA Y ESTILO

o Adquirir bienes o contratar servicios de empresas de origen local o que pertenezcan
a mujeres y minorias.

Es importante para Sueios reafirmar constantemente el apoyo al trabajo de las mujeres, esto se ve
reflejado en que alrededor del 65% de nuestro equipo de trabajo estd conformado por ellas.

Esta variable también la gestionamos con la adquisicion de materiales y la contratacion de servicios
de empresas de origen local, pues nuestros proveedores aliados se encuentran ubicados
principalmente en Santander, Bogotd y Medellin.

Por otro lado, estamos fortaleciendo la contratacién de los servicios externos de tres mujeres cabeza
de hogar de origen local, para la elaboracién de adornosy accesorios. A quienes se les apoyo con la
actualizacién del RUT y se les motivé para involucrarse en el programa de Piso de proteccidn social,
para lograr una dindmica mds estandarizada tanto de los procesos, como de la legalidad de su
trabajo.

La medicidn de la gestidn de la variable se realizdé con la herramienta de evaluacién del estandar
escogido y el seguimiento se hara anualmente usando el estandar.

Como fortaleza hemos incrementado la productividad, potencializando los Talleres satélites vy
mejorando las condiciones de trabajo de sus operarios, proporcionandoles lamparas para sus
puestos de trabajo, y de esta manera sean mas eficientes y sigan siendo un gran apoyo para la
produccion de Suefios.

o Dar preferencia en la celebracion de contratos a los proveedores de bienes y
servicios que implementen normas

equitativas y ambientales. AR e ] v
€ 5 C & docsgoogle.com/forms/d/1T8ySqxceXfccNmFs0aT8kGQZCoLrRzJIhICm-yJUIMA/edit Q@ e w & 0O :
M Gmail @ YouTube 9 Maps By Tradur | | SociedadesBIC
Es importante que nuestros proveedores tengan B susoossueros: e o> : O
buenas practicas equitativas y ambientales, debido a penes Respestes Confauracion
que fortalece la oferta de nuestro producto en aras w e Y
de ser amigable con el medio ambiente, generando \

un entorno de bienestar con el consumidor.

Esta variable la gestionamos elaborando y enviando a

17 de nuestros proveedores aliados y fabricantes de

insumos, un formulario utilizando google form, iALIADOS SUENOS! :

encamlnado a conocer y Verlflcar que praCtlcas En cumplimiento de las disposiciones de la Ley 1581 de 2012y del Decreto reglamentario 1377 de 2013

equitativas y ambientales estaban implementando, i s i skt ao Tersmions st eepior armacenar e copor vt
usary consultar los datos que se sefialan a continuacion. Estos datos serdn recolectados con la finalidad

tomando como base esa informacidn propusimOS 12 deconocer mis sobre e primer estabinde nuesra cadens de suministo, estamos interesados en saber

qué actividades ambientales, sociales y éticas han il estdn ej o su
adopcidn en su organizacion.

Seccion 1de 5
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inclusidon de criterios equitativos (sociales y éticos) y ambientales, en la adquisicion de bienes y
servicios.

MODA Y ESTILO

Nuestra fortaleza en esta variable es que tenemos una muy buena relacién con la proveeduria,
adicionalmente el compromiso y respaldo que genera trabajar con las mejores marcas del pais.

La medicion de la gestidon de la variable se realizd con la herramienta de evaluacion del estandar
escogido y el seguimiento se hard anualmente usando el estandar.

Como oportunidades de mejora tenemos previsto para el primer semestre de 2023 desarrollar la
proveeduria para motivarlos a convertirse en Sociedades BIC.

A continuacion se relaciona el cuadro con las oportunidades de mejora y las acciones a implementar:

Periodo de
Accion implementa Seguimiento Recursos Responsable
cion
Desarrollar la Primer #proveedores Encuesta Analista de
proveeduria para semestre contactados/ # Aliados Procesos y
Sociedad BIC 2023 total proveedores | Suefios Mejoramiento

o Implementar prdcticas de comercio justo y promover programas para que los
proveedores se conviertan en dueiios colectivos de la sociedad, con el fin de ayudar
a estos para salir de la pobreza.

En suefos es importante las practicas de comercio justo, ya que nuestras transacciones comerciales
estan basadas en el didlogo, la transparencia y el respeto; durante la contratacién a nuestros
proveedores, garantizamos condiciones justas de negociacién.

Esta variable la gestionamos identificando y detallando el costo de la administraciéon de la maquila,
con lo que se ajusté el valor actual pagado, que incluye el valor de administracién, utilidad e insumos
de acuerdo a cada proceso que lleva a cabo la maquila, el cual puede ser Corte, Guarnicion, Soladura
y terminado, Emplantillado y empaque. La medicién de la gestion de la variable se realizd con la
herramienta de evaluacion del estdndar escogido y el seguimiento se hard anualmente usando el
estandar.

SUENOS MODA Y ESTILO S.A.S. BIC Www.suenoscalzado.com
Nit. 900.557 .530-8
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Nuestra fortaleza es que creamos oportunidades para productores en desventaja y garantizamos
buenas condiciones de trabajo a nuestros colaboradores, lo cual estd respaldado en nuestra
certificacion en la Norma SA:8000 el principal estandar de certificacidn social para fabricas.

MODA Y ESTILO

Respecto a que nuestros proveedores se conviertan en J ﬁ“_

duenos colectivos de la sociedad, es una practica que ’_g SBIC
evaluamos y no es posible promover en la actualidad Bucaramanga, 30 ds mareo do 2022

de la fabrica, es asi que dicha practica sera retirada de o

Proveedores Estratégicos Suefios Moda y Estilo S.A.S BIC

nuestro objeto social. Ciads

Estimados Aliados,

En cambio para gestionar esta variable hemos
comunicado a nuestros proveedores estratégicos a soseniidd he acosiado i condisin o Socioded 2 Berchei ¢ o e e
través de un comunicado escrito, los beneficios de ser 5o s 1o cuidad sl ool per y contio 3 o reas :

una Sociedad BIC vy adicionalmente se les realizd la o iwnos o o o e pesy ot 38 5 e o
invitacion a reducir la cantidad de materiales utilizados ncommg e TP, Fiicas s rictiesanoerse  Frcicescon
en las envolturas de sus productos, y de esta Manera e i e o raan o o sosens ) SEersices s s s

mats A ji
eriales s la manera més aconsejable para disminuir los desperdicios proveniontes de. fog

envases y embalajes, superando el uso excesivo de recursos,

disminuir los desperdicios provenientes de los envases s
‘or ofro lado comunicames  si cuentan con envolt.
. . Suenos.calzadobic@amail.com
y embalajes, superando el uso excesivo de recursos. skl

uras o nueves productos ecoamigables al correo

[al comentarios,
OB 16 -
3 347
C‘iF‘ijr 7S
Qa;_. J v antscmvains |
Radl Julian Serranc Meneses
Gerente

3.2 Gobierno corporativo

Gobierno
corporativo

e Compromisos adquiridos

o Expresan la mision de la sociedad en los diversos documentos de la

empresa.

e Implementacion de las actividades

En cuanto a las actividades del gobierno corporativo la evaluacidon cuantitativa la detallamos a
continuacién, con un porcentaje alcanzado del 100%:

Gobierno Corporativo

Empresa . Porcentaje | Porcentaje
E] Aspect
Evaluada 1= o Maximo alcanzado

Su organizacion ha socializado y divulgado su mision, proposito 100% 1008

Suefios Mod=a ) .
¥ Gobiermo Corpaorativo - . . -
superior o manifiesto con todos sus grupos de interss

Estilo 3A S BIC

TOTAL PUNTAJE
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MODA Y ESTILO

o Expresan la mision de la sociedad en los diversos documentos de la empresa.

Esta variable la gestionamos divulgando nuestro propdsito a

-
nuestros grupos de interés con la actualizacién del componente de r e ESORER CoMERaLES
triple impacto: econdmico, social y ambiental, hemos incluido la ,_gﬁ- et e e
Misidn de la sociedad en las firmas de nuestros correos :::/1/33 m::fg sz oo

corporativos, en la pagina web y publicamos nuestra Mision y
Visién en cartelera en las instalaciones de nuestra fabrica y en la

|-

oficina de Gerencia, adicionalmente se realizé la socializacion y
entrega a cada uno de los colaboradores de una tarjeta con la
actualizacién.

Qg 18124 60 Boraoge Coumbia

La medicion de la gestion de la variable se realizé con la 7

herramienta de evaluacion del estdndar escogido y el seguimiento se hard anualmente usando el
estandar.

Como oportunidad de mejora pretendemos comunicar nuestra misidn a través de la cinta de
embalaje de nuestro calzado y otros medios.

MODA ¥ ESTILO

Shic

@-=-mmmmeeeeeee—-———-0

i
Periodo de
Accidn implementa | Seguimiento Recursos Responsable
cién
Comunicar nuestra Primer Costo de lacinta | Analista de
mision en cinta de semestre #unidades con | con nuevo disefio | procesosy
embalaje y otros medios | 2023 disefio mejoramiento
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MODA Y ESTILO

3.3 Practicas laborales

e Compromisos adquiridos

o Establecen una remuneracion salarial razonable para sus
trabajadores y analizan las diferencias salariales entre sus empleados mejor y peor
remunerados para establecer estdndares de equidad.

O Establecen subsidios para capacitar y desarrollar profesionalmente a sus
trabajadores y ofrecen programas de reorientacion profesional a los empleados a los
que se les ha dado por terminado su contrato de trabajo.

o Crean opciones para que los trabajadores tengan participacion en la sociedad, a
través de la adquisicion de acciones. Adicionalmente, amplian los planes de salud y
beneficios de bienestar de sus empleados y disefian también estrategias de nutricion,
salud mental y fisica, propendiendo por el equilibrio entre la vida laboral y la privada
de sus trabajadores.

o Brindan opciones de empleo que le permitan a los trabajadores tener flexibilidad en
la jornada laboral y crean opciones de teletrabajo, sin afectar la remuneracion de sus
trabajadores.

e Implementacion de las actividades

En cuanto a las actividades de las practicas laborales la evaluacidon cuantitativa la detallamos a
continuacién, con un porcentaje alcanzado del 65%:

g e, SUENOS MODA Y ESTILO S.A.S. BIC  Wwuw.suenoscalzado.com
Nit. 900.557.530-8 T
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Practicas Laborales

Empresa
Evaluada

Porcentaje | Porcentaje

Eje Aspecto
! P Maximo | alcanzado

Existe y se aplica una politica, directriz o procedimisnto de
Practicas |remuneracion y salarios de | organizacion gue establece que, en 100% S5
Laborales | condiciones de trabajo de igual valor o mismas funciones de los
puestos de trabajo, mujeres y hombres reciban un pago igual.

Su organizacion propende por la tendencia decreciente en el indice

Practicas - ] _
Laborales de segregacion salarial tanto global como a nivel de cargos, con el fin 1005 505
* | de gisminuir y cerrar la brecha salarial entre mujeres y hombres.
P De gué forma su organizacicén proporciona a todos los trabajadores,
Practicas .
Laborales £n todas las etapas de su experiencia laboral, acceso al desarrollo de 100% 506
ol

habilidades, formacion y aprendizaje practico

Practicas |Se han establecido beneficios relacionados con subsidios para

. . . 100% 50%
Laborales | capacitar y desarrollar profesionalmente a sus trabajadores
SU organizacidn e asegura gue cuando s23 necesario, loz
Practicas |trabajadores que se les haya dado por terminado su contrato de 100% S5
Suefios Moda y Laborales |trabajo o despedidos, reciban ayuda para acceder a un empleg,
Estilo 5.4.5 BIC formacion y asesoramiento (recrientacion profesional)
Practicas | Se han creado opciones para que sus trabajadores tengan 100% 1005

Laborales | participacion en la sociedad, a través de |a adguisicion de acciones

Su organizacion proporciona condiciones de trabajo gue permitan

E;E’;Tj:’_ conciliar la vida familiar y laboral, respetando las responsabilidades 1005 50%
* | familiares de los trabajadores [equilibric vida-familia-trabajo)
Pricricas El programa de conciliacion y/o bienestar incluye beneficios como
_ | ampliacién de los planes de salud, estrategias de nutricion y salud 100% 100%%
Laborales | - . o .
fisica |organizaciones saludables), y estrategias de salud mental
Pricticas Su organizacion brinda cpciones de emplec gue le permitan a los
Laborales trabajadores tener flexibilidad en la jornada laboral ¥ crean opciones 1004 100%
=]

de teletrabajo, sin afectar la remuneracion de los sus trabajadores.

Practicas |Su organizacion socializa, capacita y forma a sus trabajadores en todo
Laborales | lo relacionado con su mision social y ambiental (politicas)

TOTAL PUNTAJE 65%

100% 50%

o Establecen una remuneracion salarial razonable para sus trabajadores y analizan
las diferencias salariales entre sus empleados mejor y peor remunerados para
establecer estandares de equidad.

Es importante para nosotros establecer una remuneracion razonable en nuestra organizacién, por lo
que se realizd un analisis de los salarios de los colaboradores con el fin de mejorar de manera
equitativa sus ingresos, especialmente en el drea operativa, para la cual se establecié como base el
salario minimo mensual legal vigente, mas una comisién por pares producidos por cada operario en
cada proceso.
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Dicho ajuste se realizé en a partir del mes de Septiembre de 2022, por lo que se puede observar en
la siguiente grafica Ajuste Salarial, el incremento porcentual comparado con el mes de agosto por

cada proceso.

Empaque y etiquetado

Sueletero
Soladura

Lider Guarnicion
Emplantillado
Costura

Corte

Armado

Administrativa

Ajuste Salarial

- 1.000.000 2.000.000

Incremento
= Promedio Salario Septiembre

B Promedio Salario Agosto

Por lo que como oportunidad de mejora durante el primer semestre de 2023 se hard una revision y
actualizacién de los manuales de funciones, con lo que se pretende ajustar la remuneracion salarial
de acuerdo a los cargos y las funciones con diferencias justificables teniendo en cuenta antigliedad,

experticia, nivel de estudios, entre otros.

La medicidn de la gestidn de la variable se realizd con la herramienta de evaluacidn del estandar
escogido y el seguimiento se hard anualmente usando el estdndar. A continuacion se relaciona el
cuadro con las oportunidades de mejora y las acciones a implementar:

Periodo de
Accion implementa | Seguimiento Recursos Responsable
cion
Revisidn y actualizacion | Primer Manuales de Profesional de
de manuales de semestre #manuales funciones psicologia
funciones. 2023 actualizados
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Ajustar la remuneraciéon | Segundo Némina actual Area
salarial de acuerdo a los | semestre #salarios Sondeo de Administrativa
cargos y las funciones. 2023 ajustados/ # salarios del

salarios totales | mercado

o Establecen subsidios para capacitar y desarrollar profesionalmente a sus
trabajadores y ofrecen programas de reorientacion profesional a los empleados a
los que se les ha dado por terminado su contrato de trabajo.

Estamos interesados en capacitar y desarrollar
profesionalmente a nuestros colaboradores, sin
embargo debido a los altos niveles de
produccidon durante el afio, no se realizaron
capacitaciones de forma general a los
colaboradores, no obstante en el mes de
noviembre cuatro de nuestras colaboradoras
participaron en el Webinar Ilamado
"Investigacion de tendencias de calzado"
impartido por INESCOP Centro Tecnoldgico de
Calzado cuyo propdsito fue como descubrir las
tendencias, cémo monitorizarlas y cémo
utilizarlas en el desarrollo de productos o
servicios innovadores adaptados a los futuros
gustos del consumidor.La mediciéon de la gestidon de la variable se realizd con la herramienta de

evaluacion del estandar escogido y el seguimiento se hara anualmente usando el estandar.

Como oportunidad de mejora se les otorgara a los colaboradores un subsidio para que accedan a
formacion y puedan fortalecer sus conocimientos y reforzar sus competencias, tanto en el area
administrativa como en el area productiva.

Por otro lado, en el evento que un colaborador termine su vinculacion laboral, también es de nuestro
interés poder brindar una desvinculacién laboral asistida, por lo que como oportunidad de mejora se
pretende facilitar el acceso a un Taller de orientacion laboral a los colaboradores desvinculados.

Durante el aifio 2022 el nivel de rotacién de colaboradores fue muy bajo, solo dos colaboradores se
desvincularon de la empresa y esto fue debido a un viaje internacional, por lo que no fue necesario
la realizacidn de un taller de orientacion.
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Periodo de
Accion implementa Seguimiento Recursos Responsable
cion
Capacitar y desarrollar Segundo # colaboradores | Costo del Curso Profesional de
profesionalmente a semestre capacitados/# Sondeo de oferta | psicologia
nuestros colaboradores. | 2023 total de educativa
colaboradores
Facilitar el acceso a un Primer # personas que Costo del taller Profesional de
Taller de orientacidn semestre recibieron el psicologia
laboral. 2023 taller/ # total de | Caja de
personas Compensacion
desvinculadas

o Crean opciones para que los trabajadores tengan participacion en la sociedad, a
través de la adquisicion de acciones. Adicionalmente, amplian los planes de salud y
beneficios de bienestar de sus empleados y disefian también estrategias de
nutricion, salud mental y fisica, propendiendo por el equilibrio entre la vida laboral
y la privada de sus trabajadores.

Cada uno de nuestros colaboradores es un miembro importante dentro de la familia Suefios Moda y
Estilo S.A.S BIC, es por esto que para gestionar esta variable finalizando el afio 2022, brindamos a
nuestros colaboradores el acceso a tener participacion en la sociedad. Es asi que uno de los socios
cedid una (1) de sus acciones en una asamblea extraordinaria de accionistas, a una de las
colaboradoras mds importantes para la empresa, cuyo liderazgo y compromiso ha sido vital para el
éxito de suefios.

La medicion de la gestidon de la variable se realizd con la herramienta de evaluacion del estandar
escogido y el seguimiento se hard anualmente usando el estandar.
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Por otro lado, con el fin de otorgar bienestar y cuidar la
salud de nuestro equipo de trabajo, se llevé a cabo en el
segundo semestre de 2022 una jornada de salud mental
liderada por el grupo de profesionales de la empresa
ALQUIM.INC, donde se realizd un taller practico, sobre el
manejo de la emociones y conceptos como depresion,
ansiedad, pensamientos negativos y técnicas de
relajacion para darles manejo. En dicha jornada
participaron los 35 colaboradores de Suefios.

Asi mismo, se disefié un programa de incentivos bajo la
metodologia de Economia de fichas, que busca modificar
e implementar conductas positivas en los colaboradores,
por medio del condicionamiento operante, para de esta
manera mejorar el clima laboral, la productividad y las
competencias blandas.

Como oportunidad de mejora queremos seguir
promoviendo un estilo de vida saludable en nuestro
equipo de trabajo y realizar actividades como las jornadas de salud, atencién psicolédgica y programa

de bienestar en nuestra organizacion.

Periodo de
Accién implementa Seguimiento Recursos Responsable
cion
Realizar jornadas dela | Segundo # actividades Costo del Area
salud en la organizacion. | semestre ejecutadas/#activid | servicio administrativa
2023 ades programadas Alianzas con
Cantidad de entidades
asistentes
Brindar atencion Primer Cantidad Profesional de Profesional de
psicolégica semestre colaboradores psicologia con psicologia
2023 beneficiados Rethus
Disefiar un programa de | Primer Informe trimestral Costo de Profesional de
bienestar laboral semestre de avances implementacion | psicologia
2023
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o Brindan opciones de empleo que le permitan a los trabajadores tener flexibilidad
en la jornada laboral y crean opciones de teletrabajo, sin afectar la remuneracion
de sus trabajadores.

MODA Y ESTILO

Teniendo en cuenta que Sueiios Moda y Estilo S.A.S BIC, es una empresa manufacturera, es complejo
tener flexibilidad en la jornada laboral de forma individual en el drea operativa, asi entonces se
analizé una propuesta de trabajo en jornada continua para toda el area administrativa y operativa
los dias Sdbados de 7:00 am a 2:00 pm, para de forma conjunta finalizar la jornada mas temprano,
sin embargo debido a las metas diarias de produccién y los compromisos de las entregas a nuestros
clientes, no fue factible llevar a cabo esta iniciativa el el afio 2022.

Por otra parte dos colaboradoras de Suefios cuentan con flexibilidad en la jornada laboral, la Jefe de
produccidn tiene una jornada flexible en las mafanas y la Analista de procesos y mejoramiento una
jornada flexible en las tardes.

Es asi que como oportunidad de mejora se pretende evaluar la viabilidad de implementar la
modalidad de horario flotante, es decir el colaborador puede ingresar a la fabrica antes de la hora de
ingreso regular y salir temprano, garantizando la cantidad de horas establecidas que marca su
jornada laboral y las metas diarias de produccion, y se hara el seguimiento a través de un programa
de control de horario por huella.

La medicidn de la gestion de la variable se realizd con la herramienta de evaluacion del estdndar
escogido y el seguimiento se hara anualmente usando el estandar.

Por otro lado se analizé la opcién de teletrabajo especialmente el drea administrativa, se tuvo en
cuenta los requerimientos tecnolégicos y la disponibilidad de informacion necesaria para poder
implementarlo, sin embargo debido a las caracteristicas propias de los cargos de Auxiliar
Administrativa y Lider de disefio y desarrollo, no es posible la implementacién de esta opcidn para
dichos cargos, es asi que dicha practica fue evaluada y no es posible implementarla en la empresa,
por lo que sera retirada del objeto social.

Periodo de
Accién implementa Seguimiento Recursos Responsable
cion
Evaluar la viabilidad de Primer Relacién de Control de Asistente
un horario flotante semestre ingreso y salida horario por Administrativa
2023 Huella
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3.4 Practicas ambientales

e Compromisos adquiridos

o Efectuan anualmente auditorias ambientales sobre eficiencia en
uso de energia, agua y desechos y divulgan los resultados al

SOCIEDADES

SBIC

‘ Practicas

ambientales

publico en general y capacitan a sus empleados en la mision social

y ambiental de la sociedad.

o Supervisan las emisiones de gases efecto invernadero generadas a causa de la
actividad empresarial; implementan programas de reciclaje o de reutilizacion de
desperdicios; aumentan progresivamente las fuentes de energia renovable utilizadas
por la sociedad, y motivan a sus proveedores a realizar sus propias evaluaciones y
auditorias ambientales en relacion con el uso de electricidad y agua, generacion de
desechos, emisiones de gases de efecto invernadero y empleo de energias

renovables.

o Utilizan sistemas de iluminacion energéticamente eficientes y otorgan incentivos a
los trabajadores por utilizar en su desplazamiento al trabajo, medios de transporte

ambientalmente sostenibles.

e Implementacion de las actividades

En cuanto a las actividades de las practicas ambientales la evaluacién cuantitativa la detallamos a

continuacién, con un porcentaje alcanzado del 35%:
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Porcentaje | Porcentaje

Empresa Evaluada Eje Aspecto .
H 1 P Maximo | alcanzado

Practicas Su organizacion socializa, capacita y forma @ sus trabajadorss en i

. . e . : ey 100% E0%a
Ambientales |todo lo relacionzdo con su mision social y ambientzl [politicas)
Practicas Su organizacién promusve |2 ejecucion de auditorias ambisntales B}

. - 100% 0%
Ambisntales | por lo menos una wez 2l anfo
Practicas En &l proceso de auditorias ambisntales s incluysn varizbles de 100% o5
Ambiantales | shorro y uso eficienta de recursos (agua y energial
Practicas En &l proceso de auditorias ambisntales s incluys |2 variable d= ;

. - ; . o 100% 0%
Ambisntzales | generacion y aprovechamiento de residuos solidos

Su organizacién realiza cuantificacion, seguimisnta, monitoreo v
Practicas control de lzs emisionss de gases de efecto invernadero inventario 100% o
Ambientales | GEl, medicidn dz |2 huellz de carbono, programas de mititgacidn v
Suefios Modz y sdaptacion al cambio climatico, etc.)
Estilo 3.4.5 BIC IMotivan a sus proveedores/contratistas a rezlizar sus propias
- . e - .

Practicas evelusciones y auditorias ambisntsles en relacion con 2l uso de 100% o

Ambisntzles | electricidad y agus, generacion de desschos, emisiones d= gases
de efecto invernadero y empleo de energias renovables.

Eu organizacion tizns identificadzas fuentes de enaergias renovables
¥ poses un cronograma de adopoion & implementacion gradusl de 10:0% 10:0%
25135 en U operscian

Practicas
Ambisntales

Practicas Se han realizado estudios de eficizncia energética v se han

Ambientzles | implementado iniciatives de iluminacion eficients 100% 100%

La oganzizcion tiene disefiado un programa de incentivos para los
trebajadores gue utilicen en su desplazamiento al trabajo, medios 100% 100%
de transporte ambientalmente sostenibles.

Practicas
Ambisntales

Existz un procedimiznto de rendicidn de cusntas que de
informacion sobre el desempfieo ambientzl de su organizacidn a 100% 03
sUS pErtes intessadss

o Efectuan anualmente auditorias ambientales sobre eficiencia en uso de energia,
agua y desechos y divulgan los resultados al publico en general y capacitan a sus
empleados en la misién social y ambiental de la sociedad.

Practicas
Ambisntales

Es importante para nosotros conocer los impactos que pueda generar nuestra actividad al medio
ambiente, por lo que evaluamos la posibilidad de contratar a un tercero para realizar una auditoria
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ambiental en la que se pudiera tener informacién sobre la eficiencia en el uso de energia, agua y
desechos, como también medir las emisiones de GEI que pueda generar la actividad empresarial.

El valor de la cotizacidon de la evaluacion ambiental de la organizacién es de 6.500.000 pesos y la
realizacién del cdlculo de huella de carbono cuesta 13.500.000 pesos, por lo que financieramente no
nos fue posible contratar dicho servicio en el 2022. Es asi que tendremos que retirar esta variable
porque después de evaluarla nos serd muy dificil de adoptar.

MODA Y ESTILO

Por lo anterior realizamos una revisidén interna para gestionar dicha variable, primero, respecto al
consumo de agua, podemos decir que en nuestro proceso de produccién del calzado no se utiliza
este recurso, su consumo se limita al de los servicios sanitarios en la fabrica y en la oficina. No
obstante, realizamos un seguimiento al consumo mensual con la factura del servicio, en el cual se
observé un consumo promedio mensual de 21 m3, que corresponde a 87.5% del consumo promedio
mensual estimado de una familia de 4 integrantes (24 m3). Es asi que tenemos un uso eficiente del
recurso y garantizamos que nuestras instalaciones sanitarias funcionen correctamente y no se
presenten desperdicios de agua.

Segundo, respecto al consumo de energia eléctrica, podemos decir que es el recurso que mayor uso
tiene en nuestra fabrica, con un consumo promedio mensual de 2.558 Kwh, por lo que como
oportunidad de mejora se incluyé como un item en el plan de incentivos motivar a los colaboradores
para que desconecten las maquinas y equipos cuando no estén en uso; de igual forma apagar luces y
ventiladores en los descansos.

Tercero, respecto a los desechos peligrosos, que son los recipientes de los insumos como los
adhesivos o pegamentos son gestionados a través de una empresa contratada, que se encarga del
correcto tratamiento y disposicién final de estos.

La medicidn de la gestidon de la variable se realizd con la herramienta de evaluacion del estandar
escogido y el seguimiento se hard anualmente usando el estandar.

Periodo de
Accion implementa Seguimiento Recursos Responsable
cion
Desconectar equipos Primer Consumo de Disposicién de
eléctricos en horas de semestre energia mensual | los Lider de
descanso. 2023 colaboradores Produccion
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o Supervisan las emisiones de gases efecto invernadero generadas a causa de la
actividad empresarial; implementan programas de reciclaje o de reutilizacion de
desperdicios; aumentan progresivamente las fuentes de energia renovable
utilizadas por la sociedad, y motivan a sus proveedores a realizar sus propias
evaluaciones y auditorias ambientales en relacion con el uso de electricidad y
agua, generacion de desechos, emisiones de gases de efecto invernadero y empleo
de energias renovables.

Ha tomado relevancia para nosotros el aprovechamiento de
desperdicios de materia prima, como el retal, que se
generan del proceso de produccidon y que cumplen con
determinadas caracteristicas, es asi que gestionamos esta
variable utilizando dichos desperdicios en la elaboracién de
accesorios que combinen con nuestras colecciones de
calzado, por lo que en el afio 2022 se produjeron 2.450 kits
de accesorios.

a
Nuestra fortaleza frente a esta variable es que contamos con el compromiso de nuestros talleres
satélites, quienes son nuestros aliados y estan motivados en participar de la cultura de reutilizacién
de residuos.

En Suefos estamos comprometidos en realizar cambios
encaminados a la conservacion del medio ambiente, es
por esto que hemos incorporado un textil sostenible
fabricado a partir de poliéster reciclado (PET), elaborado
por Lafayette, en una nueva coleccidn para Calzatodo.

LaFayeTre ;
&

wF3SHION 4
TEXTIL SOSTENIBLE .
Fabricado a partir it LT

de poliéster reciclado

= v P A Fibra sostenible
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Asi mismo es de gran valor para nosotros incorporar

paulatinamente fuentes de energia renovable, por lo que se
adquirieron cuatro lamparas con paneles solares, de las cuales se
instalaron tres en el drea de produccién para abastecer las luces
de emergencia nocturnas y una, como foco de iluminacién de la
entrada de la empresa.

Asi mismo se adquiri6 una
planta solar portatil, cuyo
propdsito es suministrar energia
al drea administrativa en casos
de emergencia.

Por otro lado, se realizé una evaluacion respecto a la posibilidad de
instalar un sistema solar fotovoltaico a través de la ESSA, para
proveer de energia a la fabrica, se evaluaron tres alternativas de
cotizacion con diferentes porcentajes de ahorro del 30%, 50% y 80%.
Sin embargo debido a los altos costos que esto implica no fue
posible realizar dicho proyecto. Ya que el valor de la alternativa mas
econdmica supera los 100 millones de pesos, debido a que adicional a la instalacién del sistema, es
necesario realizar un reforzamiento del techo de la fabrica.

La medicidn de la gestidn de la variable se realizd con la herramienta de evaluacidn del estandar
escogido y el seguimiento se hara anualmente usando el estandar

Como oportunidad de mejora se pretende realizar alianzas con diferentes actores que permitan
maximizar el aprovechamiento de residuos generados en la fabrica.

Periodo de
Accion implement Seguimiento Recursos Responsable
acion
Realizar alianzas Primer #kg de residuos | Alianzas con Analista de
estratégicas para semestre aprovechados/ # | actores clave Procesos y
aprovechamiento de 2023 kg de residuos Mejoramiento
desechos. totales
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o Utilizan sistemas de iluminacion energéticamente eficientes y otorgan incentivos a
los trabajadores por utilizar en su desplazamiento al trabajo, medios de transporte
ambientalmente sostenibles.

Esta variable fue gestionada con la variable anterior, haciendo el uso de los paneles solares para
proporcionar iluminacion en diferentes espacios. Asi mismo contamos con un sistema de lamparas y
focos LED en el area administrativa y en el area de produccion. Nuestra fortaleza es el conocimiento
de las nuevas tecnologias, para lograr una disminucidn del consumo energético.

Siguiendo con el cuidado del medio ambiente, incluimos dentro del programa de incentivos
disenado bajo la metodologia de Economia de fichas, un incentivo para los colaboradores utilicen en
su desplazamiento al trabajo medios de transporte ambientalmente sostenibles, como bicicletas u
otro medio amigable con el ambiente.

La medicion de la gestidon de la variable se realizd con la herramienta de evaluacion del estandar

escogido y el seguimiento se hard anualmente usando el estandar.

Como oportunidad de mejora se pretende sortear una bicicleta para aquellos colaboradores que
muestren interés por utilizar este medio de transporte para movilizarse a la fabrica.

Periodo de
Accidn implementa Seguimiento Recursos Responsable
cion
Entregar una bicicletaa | Segundo # Cotizaciones Costo de Analista de
un colaborador semestre recibidas bicicleta Procesos y
2023 Mejoramiento

3.5 Practicas con la comunidad 5
' Practicas

e Compromisos adquiridos con la
comunidad

o Crean opciones de trabajo para la poblacion estructuralmente
desempleada, tales como los jovenes en situacion de riesgo,
individuos sin hogar, reinsertados o personas que han salido de la cdrcel.
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o Incentivan las actividades de voluntariado y crean alianzas con fundaciones que
apoyen obras sociales en interés de la comunidad.

e Implementacion de las actividades

En cuanto a las actividades de las practicas con la comunidad la evaluacién cuantitativa la detallamos
a continuacidn, con un porcentaje alcanzado del 67%:

Practicas con la Comunidad

Porcentaje | Porcentaje

E Evaluad Ej Aspecto
mpresa Evaluada e s Maximo | alcanzado

Su organizacidn crea opciones de trabzajo para poblacidn en situacion de
vulnerabilidad [desempleados, jovenss 2n situzcion de riesgo, individuos 100% S0%
sim hogar, reinsartados, proscritos, mujeres cabeza de hogar, etc)

Practicas con la
Comundiad

Suefios Moday

. Précticas con la | La organizacién incentive actividades de voluntariado para sus
Estilo 5.4.5 BIC

Comundiad trabajadores 100% E0%

Précticas conla | Su organizacidn ha creado zlianzas con fundacionss que spoyen obras
Comundiad socizles en intarés de la comunidad

100% 100%

o Crean opciones de trabajo para la poblacién estructuralmente desempleada, tales
como los jovenes en situacion de riesgo, individuos sin hogar, reinsertados o
personas que han salido de la cdrcel.

Para suefios es de gran valor generar empleo y apoyar la reincorporacién laboral de mujeres cabeza
de hogar de Bucaramanga, por lo que se realizé un acercamiento con la secretaria de la mujer, para
capacitarlas en labores de manufactura de calzado, como guarnicién; de tal forma que puedan
contar con un trabajo digno en el sector calzado.

Nuestra fortaleza son las buenas relaciones que tenemos con la secretaria de la mujer y el
compromiso que tiene dicha secretaria con la formacién y capacitacién para el trabajo. La medicién
de la gestidn de la variable se realizd con la herramienta de evaluacidén del estdndar escogido v el
seguimiento se hard anualmente usando el estandar.

Como oportunidad de mejora se pretende realizar una alianza con actores que permita la
capacitacion a mujeres cabeza de hogar y posteriormente ser contratadas por la organizacion.
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MODA Y ESTILO

Periodo de
Accién implementa Seguimiento Recursos Responsable
cion

Realizar una alianza con Primer #mujeres Analista de
actores que permita la semestre capacitadas / # Materiales Procesos y
capacitacion a mujeres 2023 mujeres inscritas en | Maquinas Mejoramiento
cabeza de hogar la capacitaciéon Instructor
Contratar a las mujeres Segundo #mujeres Remuneraciéon | Area
cabeza de hogar semestre contratadas/ # Administrativa
capacitadas. 2023 mujeres capacitadas

o Incentivan las actividades de voluntariado y crean
alianzas con fundaciones que apoyen obras sociales
en interés de la comunidad.

Como parte del compromiso de Suefios con el medio ambiente,
nuestros colaboradores participaron en una jornada de siembra de
arboles el 29 de abril, el dia del arbol, en el marco de los 80 afios de
innovacién de uno de nuestros proveedores aliados, Textiles Lafayette.

Asi  mismo nos

preocupamos por el bienestar de la nifez
desprotegida, por lo que en alianza con Ia
Fundacion Nuevo Jacome, donamos 44 pares de
Baletas y 35 pares de Sandalias, para un total de
79 pares de calzado a las niflas del asentamiento
Villas de Girardot, en Bucaramanga.

De igual forma donamos 70 pares de calzado para
las niflas en los municipios de Surata, Mogotes y
San Vicente de Chucuri.

Nuestra fortaleza en esta variable es |Ia
comunicacién directa de nuestra responsabilidad social como empresa con los actores nacionales y
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locales. La medicién de la gestidon de la variable se realizd con la herramienta de evaluacién del

MODA Y ESTILO

estandar escogido y el seguimiento se hara anualmente usando el estandar.

Asi mismo, como oportunidad de mejora durante el afio 2023 haremos donaciones de calzado a las
nifas victimas del conflicto armado.

Periodo de
Accion implementa Seguimiento Recursos Responsable
cion
Donacién de calzado Segundo # Pares de Costo del Analista de
infantil para nifias semestre zapatos donados | calzado Procesos y
2023 Costo de Mejoramiento
transporte
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4. OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

En nuestra organizacién estamos trabajando para contribuir con los siguientes Objetivos de
Desarrollo Sostenible:

Objetivo 8: Promover el crecimiento econdmico inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo
decente para todos.

8.8 - Derechos laborales universales y entornos de trabajo seguros: En 2022

& renovamos nuestra certificacion de SA 8000:2014, que se basa en los acuerdos

B * internacionales sobre las condiciones laborales, en la que mostramos nuestro

compromiso con la responsabilidad social, con el trato justo a nuestros colaboradores,
garantizando un espacio seguro de trabajo, conforme con los estandares globales.

Certificacidn SA: 8000:2014 RESPONSABILIDAD SOCIAL

CONSULTING GROUP

Certifica a

SUENOS MODA Y ESTILO S.AS
900557530-8
Calle 15-24-60 San Francisco - Bucaramanga - Colombia

Ha side evaluado, cumpliendo con los requisitos de:

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Con base en el esquema SA 8000:2014

Para los siguientes actividades
Fabricacion y Comercializacion de Calzado Infantil

Fecha de aprobacion: 02/12/2022
Fecha de vencimiento: 02/12/2023

Dottt

Gerente LATAM Auditor Lider

Sandra Liliona Fonseca Corredor Oscar Javier Ardila Vargas
LICENCIA S.0. RES 23-0662-2020
Emiticio por LEMA
Leadership & Manager t Cor
Carrera 53c 131 o 68, Bogota D,
Telgfono
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Objetivo 12: Garantizar modalidades de consumo y produccién sostenibles.

12.5 - Reducir sustancialmente Ila generacion de residuos: Continuamos
desarrollando actividades para reducir paulatinamente la generacion de desechos, a
través de la reutilizacidon de los residuos de material sintético para la elaboracién de
accesorios y la correcta entrega de recipientes a un tercero para su reciclaje o
disposicion final.

Accesorios para el cabello

CONCLUSION

La transicion a un modelo de triple impacto (economico, social y ambiental) como una Sociedad BIC,
nos ha encaminado a establecer planes de accidn con el proposito de atender los compromisos
adquiridos en cada una de las cinco dimensiones de Sociedades BIC durante el afilo 2022, es asi que
después de la evaluacién con el estandar ISO 26000 obtuvimos como resultado un incremento del
14,2% en el cumplimiento de los compromisos adquiridos respecto al afio 2021. Esto teniendo en
cuenta que el puntaje de evaluacion del 2021 fue del 42.9%, mientras que en 2022 fue del 57.1%.

Es nuestro compromiso continuar avanzando hacia la sostenibilidad empresarial, fomentando e
implementando las practicas de las Sociedades de Beneficio e interes colectivo BIC con todos
nuestros grupos de interés, en las actividades y operaciones de nuestra cadena de valor.

Ademas trabajar cada ano para continuar certificados con SA 8000:2014 de RESPONSABILIDAD
SOCIALy apostarle a construir procesos y productos que aporten al cuidado del medio ambiente.
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